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§ 1. Administrator danych i kontakt

1. Administratorem danych osobowych jest:

2. Eligo Marcelina Kowalewska
3. zsiedzibg we Wroctawiu,
adres: ul. Hubska 52/14,
NIP: 8992634633
e-mail: kontakt@geoportalpro.pl
telefon: 780 764 009

dalej jako ,,Eligo” lub ,,Administrator”.

2. geoportalPRO jest marka wykorzystywana przez Eligo do swiadczenia ustug
zwigzanych z analizg dziatek, gruntow, lokalizacji i danych przestrzennych.

3. W sprawach dotyczacych danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Administratorem pod adresem e-mail:

kontakt@geoportalPRO.pl

4. Jezeli Administrator powota Inspektora Ochrony Danych, jego dane kontaktowe
zostang udostepnione w Serwisie.

§ 2. Jakie dane przetwarzamy

1. W zaleznosci od sposobu korzystania z geoportalPRO mozemy przetwarzaé¢ w
szczegolnosci:

1.

dane identyfikacyjne i kontaktowe, w tym imie, nazwisko, adres e-mail i
numer telefonu;

dane zwigzane z prowadzong dziatalnoscia gospodarczg lub
reprezentowanym podmiotem;

dane rozliczeniowe i fakturowe;

dane dotyczgce zapytania, zamodwienia i realizowanej Ustugi, w tym
informacje dotyczace dziatki, lokalizacji, obszaru analizy i kryteridw;

tres¢ korespondencji i innych ustalen z Eligo;

dane zwigzane z realizacjg Umowy, reklamacjg, odstgpieniem od Umowy
lub inng obstuga Klienta;



2.

7. dane techniczne zwigzane z korzystaniem z Serwisu, w tym adres IP, logi
oraz informacje zwigzane z plikami cookies;

8. inne dane dobrowolnie przekazane Eligo.

Informacje dotyczgce nieruchomosci moga stanowié¢ dane osobowe, jezeliw
konkretnych okolicznosciach umozliwiajg bezposrednig lub posrednia
identyfikacje osoby fizycznej. W takim przypadku stosujemy do nich zasady
okreslone w niniejszej Polityce.

§ 3. Cele i podstawy przetwarzania danych

1. Kontakt, przygotowanie oferty i realizacja Ustugi

Dane przetwarzamy w celu:

1.

2.

odpowiedzi na zapytanie;

weryfikacji mozliwosci wykonania Ustugi;
przygotowania zakresu i wyceny;
prowadzenia uzgodnien;

zawarcia Umowy;

realizacji Ustugi;

dostarczenia Wyniku;

prowadzenia komunikacji zwigzanej ze zleceniem.

Podstawag przetwarzania jest:

art. 6 ust. 1 lit. b RODO - jezeli przetwarzanie jest niezbedne do podjecia dziatan
przed zawarciem Umowy lub jej wykonania;

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w szczegdlnosci przy kontaktach z osobami
reprezentujgcymi Klientow lub kontrahentéw, w ramach prawnie uzasadnionego
interesu Eligo polegajacego na prowadzeniu relacji biznesowej, komunikaciji i
realizacji wspotpracy.

Podanie danych potrzebnych do przygotowania lub wykonania Ustugi jest dobrowolne,

ale ich brak moze uniemozliwi¢ obstuge zapytania lub realizacje zlecenia.

2. Rozliczenia i obowigzki prawne

Dane zwigzane z fakturami, rozliczeniami, ksiegowoscig i podatkami przetwarzamy na

podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, w celu wykonania obowigzkdéw prawnych cigzacych
na Eligo.



3. Reklamacje, odstgpienia i roszczenia

Dane mogg by¢ przetwarzane w celu obstugi reklamaciji, odstgpienn od Umowy, zwrotéw
oraz ustalania, dochodzenia lub obrony roszczen.

Podstawg jest odpowiednio:
e art.6ust. 1lit. b RODO;
e art.6ust. 1lit. c RODO;

e art. 6 ust. 1lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Eligo polegajacy na
ochronie praw i zabezpieczeniu roszczen.

4. Bezpieczenstwo Serwisu

Dane techniczne i logi moga by¢ przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa
Serwisu, zapobiegania naduzyciom, diagnozowania btedéw i ochrony praw Eligo.

Podstawag jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
5. Analityka

Jezeli korzystamy z opcjonalnych narzedzi analitycznych wymagajacych zgody
uzytkownika, sg one uruchamiane dopiero po jej udzieleniu.

Dane mogag stuzy¢ w szczegélnosci do pomiaru ruchu, analizy sposobu korzystania z
Serwisu i poprawy jego funkcjonowania.

6. Marketing

Jezeli Eligo prowadzi marketing wymagajacy uprzedniej zgody na okreslony kanat
komunikacji, dziatania takie sg prowadzone dopiero po uzyskaniu wymaganej zgody.

Zgoda:

¢ jestdobrowolna;

e niejestwarunkiem zamowienia Ustugi;

¢ moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie.
Samo wystanie formularza kontaktowego nie oznacza zgody na marketing.
§ 4. Dane przedstawicieli i dane pozyskane posrednio

1. Jezeli kontaktujesz sie z Eligo jako pracownik, wspotpracownik, przedstawiciel,
petnomocnik lub osoba kontaktowa Klienta albo kontrahenta, mozemy
przetwarza¢ Twoje dane identyfikacyjne, stuzbowe dane kontaktowe oraz
informacje dotyczace petnionej funkcji.



2.

Podstawag przetwarzania jest co do zasady art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes Eligo polegajacy na prowadzeniu relacji biznesowej,
zawieraniu i wykonywaniu umow oraz prowadzeniu komunikaciji.

Jezeli dane otrzymalismy nie bezposrednio od Ciebie, lecz np. od pracodawcy,
kontrahenta, wspotpracownika albo z publicznie dostepnego zrédta, realizujemy
obowigzek informacyjny zgodnie z art. 14 RODO, chyba ze zastosowanie ma
wyjatek przewidziany w tym przepisie.

§ 5. Dane przekazywane w zwigzku z Ustuga

1.

2.

4.

Klient powinien przekazywac Eligo wytgcznie dane i materiaty niezbedne do
realizacji Ustugi.

Jezeli Klient przekazuje dane osobowe 0séb trzecich, powinien posiadac
odpowiednig podstawe prawna do ich przekazania, jezeli jest ona wymagana.

Eligo nie oczekuje przekazywania danych szczegélnych kategorii w rozumieniu
RODO, chyba ze jest to rzeczywiscie konieczne do wykonania konkretnej Ustugi i
istnieje odpowiednia podstawa prawna.

Jezeli charakter konkretnego zlecenia powoduje, ze Eligo przetwarza dane
osobowe w imieniu Klienta jako podmiot przetwarzajacy, strony zawrg
odpowiednie uzgodnienia, w tym —jezeli jest to wymagane — umowe powierzenia
przetwarzania danych zgodna z art. 28 RODO.

§ 6. Komu mozemy przekazywac¢ dane

1.

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym Eligo w prowadzeniu
dziatalnosci, w szczegélnosci:

1. dostawcom hostingu, poczty elektronicznej, chmuryiinnych ustug IT;

2. dostawcom systemoéw obstugi klientow i zlecen;

3. operatorom ptatnoscii bankom;

4. podmiotom prowadzacym ksiegowosc¢;

5. kancelariom prawnym, podatkowym i innym profesjonalnym doradcom;
6. podwykonawcom uczestniczacym w realizacji Ustugi;

7. dostawcom narzedzi analitycznych lub marketingowych — jezeli
korzystanie z nich jest zgodne z udzielonymi zgodami;

8. organom publicznym lub innym podmiotom, jezeli obowigzek
udostepnienia danych wynika z prawa.



2. Dane sg przekazywane wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji danego
celu.

3. Jezeli podmiot zewnetrzny przetwarza dane w imieniu Eligo, wspoétpraca odbywa
sie na zasadach wymaganych przez RODO.

§ 7. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. Niektérzy dostawcy technologiczni moga przetwarza¢ dane poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym.

2. Jezeli dochodzi do takiego transferu, odbywa sie on na podstawie mechanizmu
dopuszczonego przez RODO, w szczegdlnosci:

1. decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony;
2. standardowych klauzul umownych;
3. innej wtasciwej podstawy prawne;.

3. Informacje o stosowanych zabezpieczeniach mozna uzyskac, kontaktujac sie z
Eligo.

RODO wymaga poinformowania o transferach do panstw trzecich, jezeli rzeczywiscie
wystepuj3g.

§ 8. Jak dtugo przechowujemy dane

1. Dane przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego
zostaty zebrane.

2. Pojego zakonczeniu dane moga by¢ przechowywane przez okres:
1. wymagany przepisami prawa;
2. potrzebny do ustalenia, dochodzenia albo obrony roszczen;

3. uzasadniony koniecznos$cig udokumentowania wykonania obowigzkdéw

prawnych.
3. W szczegblnosci:

o dane dotyczace zapytan przechowujemy przez okres potrzebny do ich
obstugi oraz przez uzasadniony okres po zakonczeniu kontaktu;

o dane zwigzane z Umowa - przez okres jej realizacji, a nastepnie przez
okres wymagany przepisami lub potrzebny do zabezpieczenia roszczen;

o dokumentacje ksiegowa i podatkowa — przez okres wynikajacy z
przepisow;



o dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu jej wycofania albo
wczesniejszego ustania celu;

o dane wykorzystywane do marketingu bezposredniego — do skutecznego
whiesienia sprzeciwu lub ustania celu;

o dane zwigzane z cookies — zgodnie z okresem dziatania wtasciwej
technologii lub do czasu wycofania zgody.

4. Po zakonczeniu okresu przechowywania dane sg usuwane, anonimizowane albo
dalej przechowywane wytgcznie wtedy, gdy istnieje ku temu odpowiednia
podstawa prawna.

§ 9. Prawa oso6b, ktérych dane dotycza
W zaleznosci od podstawy i okolicznosci przetwarzania mozesz mie¢ prawo do:
1. dostepu do swoich danych i uzyskania ich kopii;
2. sprostowania danych;
3. usuniecia danych;
4. ograniczenia przetwarzania;
5. przenoszenia danych;

6. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym
interesie;

7. whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych na
potrzeby marketingu bezposredniego;

8. wycofania zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody;

9. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
wycofaniem.

W celu realizacji swoich praw mozesz skontaktowac sie z Eligo pod adresem wskazanym
w8 1.

§ 10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

1. Eligo nie podejmuje wobec uzytkownikdéw decyzji opartych wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotywatyby wobec nich skutki
prawne lub w podobny sposoéb istotnie na nich wptywaty w rozumieniu art. 22
RODO.



2. Analizy, klasyfikacje, scoringi lub poréwnania dotyczgce dziatek i gruntéw nie
stanowig same w sobie profilowania Klienta jako osoby fizycznej, jezeli dotycza
parametréw nieruchomosci, a nie jego osobistych cech lub zachowania.

§ 11. Bezpieczenstwo danych

Eligo stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne majgce zapewnic¢ poziom
bezpieczenstwa danych adekwatny do ryzyka, zgodnie z wymaganiami RODO.

COOKIES
§ 12. Pliki cookies i podobne technologie

1. Serwis moze wykorzystywa¢ pliki cookies oraz podobne technologie polegajace
na przechowywaniu informacji na urzadzeniu uzytkownika lub uzyskiwaniu do
niej dostepu.

2. Serwis moze korzystac z nastepujacych kategorii technologii:
Cookies niezbedne

Sg konieczne do prawidtowego i bezpiecznego dziatania Serwisu lub dostarczenia
funkcji zadanej przez uzytkownika.

Moga stuzy¢ w szczegélnosci do:
e dziatania podstawowych funkcji strony;
e bezpieczenstwa;
e obstugi formularzy;
e zapamietywania ustawien prywatnosci.
Cookies analityczne

Moga stuzy¢ do pomiaru ruchu, tworzenia statystyk i analizy sposobu korzystania z
Serwisu.

Cookies funkcjonalne
Moga stuzy¢ do zapamietywania dodatkowych preferencji i ustawien uzytkownika.
Cookies marketingowe

Moga stuzy¢ do mierzenia skutecznosci reklam, remarketingu lub dopasowywania tresci
reklamowych.

3. Kategorie wskazane powyzej sg wykorzystywane wytacznie wtedy, gdy
odpowiednie technologie sg faktycznie wdrozone w Serwisie.

§ 13. Zgoda na cookies i zarzadzanie ustawieniami



1. Technologie, ktére zgodnie z obowigzujgcymi przepisami wymagajg zgody, sg
uruchamiane dopiero po jej uzyskaniu.

2. Uzytkownik moze przy pierwszej wizycie w Serwisie:
1. zaakceptowac opcjonalne technologie;
2. odrzucié opcjonalne technologie;
3. skonfigurowac indywidualne preferencje.

3. Brak zgody na opcjonalne cookies nie powinien uniemozliwia¢ korzystania z
podstawowych funkcji Serwisu.

4. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmienié lub wycofa¢ swojg zgode za
pomoca funkcji ,,Ustawienia cookies” dostepnej w Serwisie.

5. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem dziatann dokonanych przed jej
wycofaniem.

Prawo komunikacji elektronicznej przewiduje zasady dotyczace przechowywania i
uzyskiwania dostepu do informacji zapisanych na urzadzeniu uzytkownika, z wyjgtkiem
m.in. przypadkow niezbednych do dostarczenia zadanej ustugi. (ELI)

§ 14. Informacje o wykorzystywanych technologiach

1. Serwis moze korzystaé¢ zardwno z technologii wtasnych, jak i technologii
dostarczanych przez podmioty trzecie.

2. Szczegoétowe i aktualne informacje o wykorzystywanych technologiach
wymagajacych zgody, w szczegblnosci o:

1. ich kategorii;
2. celu;
3. dostawcy
sg dostepne w panelu ,Ustawienia cookies”.
3. W panelu uzytkownik moze réwniez zarzgdza¢ udzielonymi zgodami.

4. Zakres i dostawcy wykorzystywanych technologii moga sie zmienia¢ wraz z
rozwojem Serwisu. Aktualny stan powinien by¢ odzwierciedlany w panelu
ustawien cookies.

5. Jezeli danatechnologia wiagze sie z przetwarzaniem danych osobowych,
zastosowanie majg takze odpowiednie postanowienia niniejszej Polityki
dotyczace odbiorcow, okresu przechowywania oraz transferéw poza EOG.

§ 15. Zmiany Polityki


https://eli.gov.pl/eli/DU/2024/1221/ogl

1. Polityka moze by¢ aktualizowana w szczegdlnosci w zwigzku ze zmianami:

1.

prawa;

sposobu dziatania Serwisu;
wykorzystywanych technologii;
dostawcow;

zakresu lub sposobu przetwarzania danych.

Aktualna wersja Polityki wraz z datg jej obowigzywania jest publikowana w

Serwisie.

2.
3.
4.
5.
2.
3.

W sprawach dotyczacych niniejszej Polityki lub przetwarzania danych osobowych

mozna kontaktowac sie z Eligo pod adresem wskazanym w § 1.



